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I  ОПШТИ ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ

1. Подаци о наручиоцу

Наручилац: Заштитник грађана
Адреса: Делиградска 16, 11000 Београд

Интернет страница: www.zastitnik.rs.

2. Предмет јавне набавке
Предмет јавне набавке бр. 7/18 су услуге мобилне телефоније (утрошак импулса) за потребе Заштитника грађана.
Назив и ознака из Општег речника набавки: Услуге мобилне телефоније  - 64212000
Процењeна вредност јавне набавке износи 1.167.000,00 динара без ПДВ-а.

3. Врста поступка јавне набавке

Предметна јавна набавка се спроводи у поступку јавне набавке мале вредности, у складу са чланом 39. Закона о јавним набавкама.
4. Циљ поступка

Предметни поступак се спроводи ради закључења уговора о јавној набавци. Уговор ће бити закључен са понуђачем којем наручилац Oдлуком додели уговор.
Рок извршења услуге је у периоду од годину дана од дана закључења уговора.
5. Контакт особа
За све потребне информације у вези са предметном јавном набавком контакт особа у Стручној служби Заштитника грађана, Сектор за опште послове је Зорица Зелен, e-mail: zorica.zelen@zastitnik.rs, faks 011/2068-182
II ТЕХНИЧКЕ КАРАКТЕРИСТИКЕ (СПЕЦИФИКАЦИЈЕ)
Предметна јавна набавка ЈНМВ број 7/18 подразумева услуге мобилне телефоније ( утрошак инпулса ), за потребе Стручне службе Заштитника грађана.

Потребно je обезбедити услугу мобилне телефоније за најмање 100 претплатничких бројева у оквиру групе (за кориснике запослене код наручиоца), уз могућност да се, у случају потребе наручиоца, број претплатничких бројева повећа.

1. Највећи месечни износ претплате по претплатнику – броју може бити 50,00 динара без ПДВ. Уколико се понуди већа цена, понуда ће бити одбијена.

2. Бесплатни разговори у пословној мрежи (групи) наручиоца

3. Заузећа позива и позиви на које није одговорено се не тарафирају

4. Обрачунски интервал за позиве је 1 (1/1) секунд без заокруживања

5. Обавезан буџет за набавку мобилних телефона у износу од најмање 900.000,00 без ПДВ. Буџет је могуће користити у току трајања уговорне обавезе. Обавезно је понудити могућност набавке телефона по цени не већој од 1 рсд (са ПДВ-ом) за све моделе расположиве у актуелној месечној понуди оператера. Уз сваки претплатнички број могуће је купити по 1 телефон.

6. Бесплатан детаљни корпоративни листинг свих позива за сваку линију.

7. Задржавање телефонских бројева чланова групе наручиоца укључујући и префикс, са опцијом скраћеног бирања бројева са 4 последње цифре, у пословној групи наручиоца

8. Бесплатни позиви сервисних бројева изабраног оператера

9. Бесплатан Интернет по броју претплатника (картици) у количини од 200 МВ на месечном нивоу а након истека неограничено без накнаде по смањеној брзини

10. Могућност ограничавања услуга одређеним корисницима (сим картицама) и дефинисање профила за одређене категорије корисника према захтеву наручиоца-забрана услуге позива ван пословне мреже (групе), забрана или ограничење услуге преноса података, забрана услуге роминга, забрана услуге vas (value added service) СМС-а
11. Бесплатни позиви специјалних служби (полиција, ватрогасци, служба хитне медицинске помоћи)
12. Понуђене цене – фиксне у динарском износу за време трајања уговорног периода
13. Цене услуга за новоукључене бројеве су идентичне ценама из понуде
14. Кориснички сервис понуђача мора бити доступан 24 сата, 365 дана
15. Цене за услуге и све додатне услуге које нису наведене у понуди биће фактурисане према важећем ценовнику оператера за пословне кориснике
16. У случају раскида уговорне обавезе понуђач је дужан да достави кодове за откључавање телефона који су испоручени.
17. У случају промене оператера, трошкове преноса бројева сноси изабрани оператер
18. Уговор се закључује на период од 1 године
III  УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛ. 75. И 76. ЗЈН И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ ТИХ УСЛОВА
1. ОБАВЕЗНИ УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛАНА 75. ЗАКОНА 
Право на учешће у поступку предметне јавне набавке има понуђач који испуњава обавезне услове за учешће, дефинисане чланом 75. Закона и то:
1. Да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар (члaн 75. став 1. тачка 1) ЗЈН);

Докази: 

Правно лице:  Извод из регистра Агенције за привредне регистре, односно извод из регистра надлежног Привредног суда.

Предузетник: Извод из регистра Агенције за привредне регистре, односно извод из одговарајућег регистра.

2. Да понуђач и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре (члан 75. став 1. тачка 2) ЗЈН);
Докази: 

Законски заступник, предузетник, физичко лице: Извод из казнене евиденције, односно уверење оне полицијске управе Министарства унутрашњих послова где је пребивалиште лица или место рођења лица, да није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против заштите животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре.

Правно лице: Уверење првостепеног суда на чијем подручју је седиште домаћег правног лица, односно седиште представништва или огранка страног правног лица, да није осуђивано за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђивано за неко од кривичних дела против привреде, кривична дела против заштите животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре. За побројана кривична дела првостепени судови, чије је уверење потребно доставити су: Основни суд на чијем подручју је седиште правног лица, Виши суд на чијем подручју је седиште правног лица, Виши суд у Београду да није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе.

*Ови докази не могу бити старији од два месеца пре отварања понуда.

3. Да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији (члан75. став 1. тачка 4) ЗЈН);
Докази:

Правно лице, предузетник, физичко лице: Уверење Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверење надлежне локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода.

*Ови докази не могу бити старији од два месеца пре отварања понуда.

4. Да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде (члан 75. став 2. ЗЈН).
Доказ:

Правно лице, предузетник, физичко лице: Изјава о поштовању обавеза које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.
5. Да има важећу дозволу надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке, ако је таква дозвола предвиђена посебним прописом, (члан 75. став 1. тачка 5) ЗЈН);
Докази:

Правно лице, предузетник, физичко лице: важећа дозвола надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке, односно да понуђач поседује важећу Лиценцу за јавну мобилну телекомуникациону мрежу и услуге јавне мобилне телекомуникационе мреже у складу са ГСМ/ГСМ1800 и УМТС/ИМТ-2000 стандардом, коју је издала Републичка агенција за електронске комуникације за територију Републике Србије (РАТЕЛ).
2.ДОДАТНИ УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛАНА 76. ЗЈН И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ ТИХ УСЛОВА
Нема додатних услова

У складу са чланом 77. став 4. Закона, понуђач (правно лице, предузетник и физичко лице) може доказати испуњеност свих услова за учешће у поступку јавне набавке из члана 75. Закона, (осим услова из члана 75. став 1. тачка 5), достављањем Изјаве понуђача/члана групе понуђача о испуњености услова из члана 75. и 76. Закона, (Образац дат у делу VII конкурсне документације), којом понуђач под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђује да испуњава услове. 

           Понуђач који подноси понуду је у обавези да уз понуду достави копију важеће Лиценце за јавну мобилну телекомуникациону мрежу и услуге јавне мобилне телекомуникационе мреже у складу са ГСМ/ГСМ1800 и УМТС/ИМТ-2000 стандардом, коју је издала Републичка агенција за електронске комуникације за територију Републике Србије (РАТЕЛ). 
           Изјава понуђача/члана групе понуђача о испуњености услова из члана 75. и 76. Закона, мора да буде потписана од стране овлашћеног лица понуђача/члана групе понуђача и оверена печатом. Уколико Изјаву потписује лице које није уписано у регистар као лице овлашћено за заступање, потребно је уз понуду доставити овлашћење за потписивање. 
   Уколико је понуђач доставио Изјаву о испуњености услова из члана 75. и 76. Закона, наручилац може пре доношења одлуке о додели уговора да тражи од понуђача, чија је понуда оцењена као најповољнија, да достави на увид копију свих или појединих доказа о испуњености услова. Ако понуђач у остављеном примереном року, који не може бити краћи од 5 (пет) дана, не достави на увид тражене доказе, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.
Услови које мора да испуни подизвођач у складу са чланом 80. Закона    
Уколико понуђач понуду подноси са подизвођачем, дужан је да за подизвођача у понуди достави доказе о испуњености услова из чл. 75. ст. 1. тач. 1) до 4) Закона. Услов из члана 75. став 1. тачка 5) Закона, дужан је да испуни подизвођач којем је поверено извршење дела набавке за који је неопходна испуњеност тог услова, док остале услове испуњавају заједно. Понуђач је дужан да достави Изјаву подизвођача о испуњености услова из члана 75. Закона, (Образац изјаве подизвођача о испуњености услова из чл. 75. Закона, Образац дат у делу VIII конкурсне документације), потписану од стране овлашћеног лица подизвођача и оверену печатом.
Услови које мора да испуни сваки понуђач из групе понуђача у складу са чланом 81. Закона

Сваки понуђач из групе понуђача мора да испуни услове из чл. 75. ст. 1. тач. 1) до 4) Закона. Услов из члана 75. став 1. тачка 5), дужан је да испуни понуђач из групе понуђача којем је поверено извршење дела набавке за који је неопходна испуњеност тог услова, док остале услове испуњавају заједно. Понуђач је дужан да достави Изјаву понуђача/члана групе понуђача о испуњености услова из члана 75. и 76. Закона, (Образац Изјаве понуђача/члана групе понуђача о испуњености услова из чл. 75. и 76. Закона, Образац дат у делу VII конкурсне документације), која мора бити потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом.  

Ако понуђач има седиште у другој држави, наручилац може да провери да ли су документи којима понуђач доказује испуњеност тражених услова издати од стране надлежних органа те државе. 

Ако понуђач није могао да прибави тражена документа у року за подношење понуде, због тога што она до тренутка подношења понуде нису могла бити издата по прописима државе у којој понуђач има седиште и уколико уз понуду приложи одговарајући доказ за то, наручилац ће дозволити понуђачу да накнадно достави тражена документа у примереном року.

Ако се у држави у којој понуђач има седиште не издају докази из члана 77. овог закона, понуђач може, уместо доказа, приложити своју писану изјаву, дату под кривичном и материјалном одговорношћу оверену пред судским или управним органом, јавним бележником или другим надлежним органом те државе.

Понуђачи који су регистровани у регистру понуђача који води Агенција за привредне регистре нису дужни да приликом достављања понуде, доставе доказе из чл. 75. ст. 1. тач. 1) до 4) Закона о јавним набавкама, који су јавно доступни на интернет страници Агенције за привредне регистре. 
Наручилац неће одбити понуду као неприхватљиву уколико не садржи доказ одређен конкурсном документацијом, ако понуђач наведе у понуди интернет страницу на којој су, подаци који су тражени у оквиру услова, јавно доступни.

Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења.
3. УПУСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА
Испуњеност обавезних и додатних услова за учешће у поступку предметне јавне набавке, у складу са чланом 77. став 4. Закона, понуђач доказује достављањем Изјаве (Образац дат у делу VII и VIII конкурсне документације), осим за услов из члана 77. став 1. тачка 5) Закона, којом под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђује да испуњава услове за учешће у поступку јавне набавке из чл. 75. и 76. Закона, дефинисане овом конкурсном документацијом.


Испуњеност услова из члана 75. став 1. тачка 5) Закона, поседовање важеће  Лиценце за јавну мобилну телекомуникациону мрежу и услуге јавне мобилне телекомуникационе мреже у складу са ГСМ/ГСМ1800 и УМТС/ИМТ-2000 стандардом, коју је издала Републичка агенција за електронске комуникације за територију Републике Србије (РАТЕЛ) понуђач доказује достављањем важеће дозволе у виду копије уз понуду.

Изјава о испуњености услова мора да буде потписана од стране овлашћеног лица понуђача и оверена печатом. Уколико Изјаву потписује лице које није уписано у регистар као лице овлашћено за заступање, потребно је уз понуду доставити овлашћење за потписивање.


Уколико понуду подноси група понуђача, Изјава мора бити потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом, (Образац Изјаве понуђача/члана групе понуђача о испуњености услова из чл. 75. и 76. Закона, Образац дат у делу VII конкурсне документације).  

Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, понуђач је дужан да достави Изјаву подизвођача потписану од стране овлашћеног лица подизвођача и оверену печатом, (Образац Изјаве подизвођача о испуњености услова из чл. 75. Закона, Образац дат у делу VIII конкурсне документације).  


Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин.

Уколико је доказ о испуњености услова електронски документ, понуђач доставља копију електронског документа у писаном облику, у складу са законом којим се уређује електронски документ, осим уколико подноси електронску понуду када се доказ доставља у изворном електронском облику.

Ако се у држави у којој понуђач има седиште не издају тражени докази, понуђач може, уместо доказа, приложити своју писану изјаву, дату под кривичном и материјалном одговорношћу оверену пред судским или управним органом, јавним бележником или другим надлежним органом те државе.
Ако понуђач има седиште у другој држави, наручилац може да провери да ли су документи којима понуђач доказује испуњеност тражених услова издати од стране надлежних органа те државе.
IV УПУТСТВО ПОНУЂАЧИМА КАКО ДА САЧИНЕ ПОНУДУ
Упутство понуђачима како да сачине понуду садржи податке о захтевима наручиоца у погледу садржине понуде, као и услове под којима се спроводи поступак јавне набавке.

1. Подаци о језику на којем понуда мора бити састављена

Понуда мора да буде састављена на српском језику. 
2. Начин на који понуда мора да буде сачињена

Понуђач понуду подноси непосредно или путем поште у затвореној коверти или кутији, затворену на начин да се приликом отварања понуда може са сигурношћу утврдити да се први пут отвара. 

На полеђини коверте или на кутији навести назив и адресу понуђача. 

У случају да понуду подноси група понуђача, на коверти је потребно назначити да се ради о групи понуђача и навести називе и адресу свих учесника у заједничкој понуди.

Понуду доставити на адресу: Заштитник грађана, 11000 Београд, Делиградска 16, путем поште или лично са назнаком: ,,Понуда за јавну набавку мале вредности -  Услуге мобилне телефоније, ЈНМВ броj 7/18 – НЕ ОТВАРАТИ“. 

Понуда се сматра благовременом уколико је примљена од стране наручиоца до 14.02.2018. године до 12,00 часова.

Наручилац ће, по пријему одређене понуде, на коверти, односно кутији у којој се понуда налази, обележити време пријема и евидентирати број и датум понуде према редоследу приспећа. Уколико је понуда достављена непосредно, наручилац ће понуђачу предати потврду пријема понуде. У потврди о пријему наручилац ће навести датум и сат пријема понуде. 

Понуда коју наручилац није примио у року одређеном за подношење понуда, односно која је примљена по истеку дана и сата до којег се могу понуде подносити, сматраће се неблаговременоми биће враћена по окончању поступка отварања понуда неотворену, са назнаком да је поднета неблаговремено.
Понуда мора да садржи (попуњен, потписан и печатом оверен):

 - Образац понуде (Образац дат у делу V конкурснe документацијe);

- Модел уговора - Понуђач ће модел уговора попунити у складу са понудом, потписати и печатом оверити чиме потврђује да је сагласан са предлогом модела уговора, (Образац дат у делу VI конкурснe документацијe); 

- Образац Изјавe понуђача/члана групе понуђача о испуњености услова из члана 75. и 76. Закона (Образац дат у делу VII и образац Изјавe подизвођача о испуњености услова из чл. 75. Закона, Образац дат у делу VIII конкурсне документације) – уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем;
- Копију важеће лиценце за јавну мобилну телекомуникациону мрежу и услуге јавне мобилне телекомуникационе мреже у складу са ГСМ/ГСМ1800 и УМТС/ИМТ-2000 стандардом, коју је издала Републичка агенција за електронске комуникације за територију Републике Србије (РАТЕЛ);
- Образац Изјаве о независној понуди, дат под материјалном и кривичном одговорношћу (Образац дат у делу IX у конкурснe документацијe);

 - Образац Изјаве о финансијском средству обезбеђења уговора (Образац дат у делу X у конкурснe документацијe).

- Споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке – уколико понуду подноси група понуђача.
Обрасце дате у конкурсној документацији, односно податке који морају бити њихов саставни део, понуђачи попуњавају читко, а овлашћено лице понуђача исте потписује и печатом оверава.

У случају да се понуђачи определе да један понуђач из групе потписује и печатом оверава обрасце дате у конкурсној документацији (изузев образаца који подразумевају давање изјава под материјалном и кривичном одговорношћу), наведено треба дефинисати споразумом којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који чини саставни део заједничке понуде сагласно чл. 81. Закона.

Пожељно је да сва документа у понуди буду повезана траком у целину и запечаћена, тако да се не могу накнадно убацивати, одстрањивати или замењивати појединачни листови.

Понуђач може да поднесе само једну понуду.
3. Време и место отварања понуда

Јавно отварање понуда биће одржано 14.02.2018. године у 13,00 часова, на адреси: Заштитник грађана, ул. Делиградска бр. 16, 11000 Београд, сутерен, велика сала.
Отварање понуда је јавно и може присуствовати свако заинтересовано лице.

У поступку отварања понуда могу активно учествовати само овлашћени представници понуђача.

Пре почетка поступка јавног отварања понуда, представници понуђача који ће присуствовати поступку отварања понуда дужни су да Комисији Наручиоца предају писана пуномоћја на основу којих ће доказати овлашћење за учешће у поступку јавног отварања понуда, која морају бити заведена код понуђача, оверена печатом и потписан од стране одговорног лица понуђача.
Благовремено приспеле понуде Комисија ће отварати по редоследу приспећа.

О поступку отварања понуда Комисија води записник који потписују чланови Комисије и присутни представници понуђача. 
Присутном представнику понуђача се на лицу места уручује примерак записника.

Понуђачу који је поднео понуду, а није присуствовао поступку јавног отварања понуда, примерак записника се доставља у року од три дана од дана отварања понуда.
4. Понуда са варијантама и партије

Подношење понуде са варијантама није дозвољено.

Предмет јавне набавке није обликован по партијама.

5. Измене, допуне и опозив понуде

Понуђач може у било ком тренутку пре истека рока за подношење понуда да допуни, измени или опозове своју понуду.

Понуђач је дужан да јасно назначи који део понуде мења односно која документа накнадно доставља.
Измену, допуну или опозив понуде треба доставити на адресу Заштитник грађана, 11000 Београд, Делиградска 16, путем поште или лично са назнаком:
 ,,Измена/допуна или опозив понуде за јавну набавку мале вредности -  Услуге мобилне телефоније, ЈНМВ број 7/18 – НЕ ОТВАРАТИ“. 
По истеку рока за подношење понуда понуђач не може да повуче нити да мења своју понуду.
6. Учествовањe у заједничкој понуди или као подизвођач 
Понуђач може да поднесе само једну понуду.

Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач и обрнуто, нити исто лице може учествовати у више заједничких понуда. У супротном, такве понуде ће бити одбијене. 

У Обрасцу понуде понуђач наводи на који начин подноси понуду, односно да ли подноси понуду самостално, као заједничку понуду, или подноси понуду са подизвођачем.
7. Понуда са подизвођачем

Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем дужан је да у Обрасцу понуде (Образац I у конкурсној документацији), наведе да понуду подноси са подизвођачем, проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу, а који не може бити већи од 50%, као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача. 

Понуђач у Обрасцу понуде наводи назив и седиште подизвођача, уколико ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу. 

Уколико уговор о јавној набавци буде закључен између наручиоца и понуђача који подноси понуду са подизвођачем, тај подизвођач ће бити наведен и у уговору о јавној набавци.

          Понуђач је дужан да за подизвођаче достави доказе о испуњености услова који су наведени у конкурснoj документацији, у складу са упутством како се доказује испуњеност услова, (Образац Изјаве подизвођача о испуњености услова из чл. 75. Закона, дат у делу VII конкурсне документације ) а за услов из члана 75. став 1. тачку 5, за подизвођача  којем је поверено извршење дела набавке за који је неопходна испуњеност тог услова, понуђач доказује достављањем важеће дозволе у виду копије уз понуду.
Понуђач у потпуности одговара наручиоцу за извршење обавеза из поступка јавне набавке, односно извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача. 

Понуђач је дужан да наручиоцу, на његов захтев, омогући приступ код подизвођача, ради утврђивања испуњености тражених услова.
8. Заједничка понуда

Понуду може поднети група понуђача.

Саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке о:

· члану групе понуђача који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем;

· обавезама сваког од понуђача из групе понуђача за извршење уговора.

Понуђачи који поднесу заједничку понуду одговарају неограничено солидарно према наручиоцу.
Уколико понуду подноси група понуђача, у обрасцу понуде (Oбразац дат у делу V конкурсне документације), навести опште податке о сваком учеснику из групе понуђача.

За сваког учесника у групи понуђача доставити доказе о испуњености обавезних услова из члана 75. став 1. тач. 1) до 4) Закона (Oбразац Изјаве дат у делу VII конкурсне документације), додатне услове испуњавају заједно, а за услов из члана 75. став 1. тачку 5, за понуђача из групе понуђача којем је поверено извршење дела набавке за који је неопходна испуњеност тог услова, понуђач доказује достављањем важеће дозволе у виду копије уз понуду. 

Обрасци из конкурсне документације, у случају подношења заједничке понуде, се потписују и печатом оверавају на начин предвиђен конкурсном документацијом, поглавље V конкурсне документације.
9. Захтеви у погледу начина и услова плаћања, рока, као и осталих услова од којих зависи прихватљивост понуде

 9.1 Захтеви у погледу начина, рока и услова плаћања
Рок плаћања не може бити краћи од 15 (петнаест) дана, нити дужи од 45 (четрдесет пет) дана од дана службеног пријема рачуна у складу са Законом о роковима измирења новчаних обавеза у комерцијалним трансакцијама, („Службени гласник РС“ број 119/12 и 68/15), рачунајући од дана уредно примљеног рачуна.


Плаћање се врши уплатом на рачун понуђача.

У случају да понуђач даје попуст на понуђену цену, мора навести овај попуст у понуди и урачунати га у коначну цену понуде.
Авансно плаћање није дозвољено.
Рачун испоставља понуђач, (обавезно наводећи број уговора), на основу документа који потврђује да је извршена услуга у складу са Уговором.

Наручилац задржава право да динамику уплате средстава усклађује са могућностима извршења буџета Републике Србије.

Финансијске обавезе које доспевају за наплату у 2019. години сматраће се уговореним и исплатиће се под условом да буџетом или привременим финансирањем буду обезбеђена средства у 2019. години.
Обавезе Наручиоца које доспевају у наредној буџетској години биће реализоване највише до износа финансијских средстава која ће Наручиоцу бити одобрена за наредну буџетску годину.
9.2. Захтев у погледу рока и места извршења услуге
Рок извршења услуге је за период од годину дана од дана закључења уговора.

Место извршења услуге – на адресу Наручиоца, Заштитник грађана, Београд, Делиградска 16, односно на локацији коју одреди Наручилац. 
9.3. Захтев у погледу рока важења понуде
Рок важења понуде не може бити краћи од 30 (тридесет) дана од дана отварања понуда.

У случају истека рока важења понуде, наручилац је дужан да у писаном облику затражи од понуђача продужење рока важења понуде.

Понуђач који прихвати захтев за продужење рока важења понуде не може мењати понуду.
10. Валута и начин на који мора бити наведена и изражена цена у понуди 

Понуђач у Обрасцу понуде цену изражава у динарима без ПДВ-а и са ПДВ-ом са урачунатим свим трошковима које понуђач има у реализацији предметне јавне набавке, с тим да ће се за оцену понуде узимати у обзир цена без пореза на додату вредност.
Цена је фиксна и не може се мењати.

Ако је у понуди исказана неуобичајено ниска цена, наручилац ће поступити у складу са чланом 92. Закона, односно захтеваће детаљно образложење свих њених саставних делова које сматра меродавним.

11. Подаци о врсти, садржини, начину подношења, висини и роковима обезбеђења испуњења обавеза понуђача
Понуђач којем буде додељен уговор, дужан је да приликом закључења уговора на име средства финансијског обезбеђења уговора, достави регистровану бланко сопствену (соло) меницу за добро извршење посла, оверену печатом и потписану од стране овлашћеног лица за заступање, са меничним овлашћењем за попуну у висини од 10% од вредности уговора, без ПДВ-а, у корист наручиоца, која треба да буде са клаузулом „без протеста“, роком доспећа „по виђењу“ и роком важење 10 (десет) дана дужим од уговореног рока за извршење уговорених обавеза.

Достављена меница мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћење Народне банке Србије. Уз менично овлашћење мора бити достављена копија картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке коју понуђач наводи у меничном овлашћењу – писму.

Наручилац ће наплатити меницу у случају да понуђач не буде извршавао своје уговорене обавезе, без посебног обавештења понуђачу.

Овлашћење за попуњавање менице мора бити потписано и оверено, сагласно Закону о платном промету („Службени лист СРЈ“, бр. 3/2002 и 5/2003 и „Службени гласник РС“, бр. 43/2004 и 62/2006, 111/2009-др.закон и 31/2011).
12. Заштита поверљивости података које наручилац ставља понуђачима на располагање, укључујући и њихове подизвођаче

Предметна набавка не садржи поверљиве информације које наручилац ставља на располагање.

13. Додатне информације и појашњења у вези са припремањем понуде
Заинтересовано лице може, у писаном облику, тражити од наручиоца додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, најкасније 5 дана пре истека рока за подношење понуда.

Наручилац ће заинтересованом лицу у року од 3 дана од дана пријема захтева за додатним информацијама или појашњењима у вези са припремањем понуде, одговор доставити, објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.

Захтев за додатним информацијама или појашњењима у вези са припремањем понуде заинтересовано лице ће упутити на следећу адресу: Заштитник грађана, ул. Делиградска бр. 16, 11000 Београд, или имејл адресу: zorиca.zelen@zastиtnиk.rs, или faks  011/2068-182, са назнаком: Захтев за додатним информацијама или појашњењима за јавну набавку -  Услуге мобилне телефоније број  7/18.
Тражење додатних информација или појашњења у вези са припремањем понуде телефоном није дозвољено.
Комуникација се у поступку јавне набавке одвија на начин прописан чланом 20. Закона о јавним анабавкама, а то је писаним путем, односно путем поште, електронске поште или факсом. У случају да је од стране наручиоца или понуђача достављен документ путем електронске поште или факсом, страна која је извршила достављање дужна је да од друге стране захтева да на исти начин потврди пријем тог документа што је друга страна дужна да учини када је то неопходно као доказ да је извршено достављање.
14. Измене и допуне Конкурсне документације

Ако наручилац у року предвиђеном за подношење понуда, измени или допуни конкурсну документацију, дужан је да, без одлагања, измене или допуне објави на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници. 
Ако наручилац измени или допуни конкурсну документацију 8 (осам) или мање дана пре истека рока за подношење понуда, дужан је да продужи рок за подношење понуда и објави обавештење о продужењу рока за подношење понуда.
По истеку рока предвиђеног за подношење понуда наручилац не може да мења нити да допуњује конкурсну документацију. Обавештење о продужењу рока биће објављено на Порталу јавних набавки и на интернет страни наручиоца
15. Обавештење о начину на који се могу захтевати додатна објашњења од понуђача после отварања понуда и вршити контрола код понуђача односно његовог подизвођача

После отварања понуда наручилац може, приликом стручне оцене понуда, да захтева од Понуђача додатна објашњења која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда, а може да врши и контролу (увид) код понуђача, односно његовог подизвођача (члан 93. Закона).
Уколико је потребно вршити додатна објашњења, наручилац ће понуђачу оставити примерен рок да поступи по позиву наручиоца, односно да омогући наручиоцу контролу (увид) код понуђача, као и код његовог подизвођача.

Наручилац може, уз сагласност понуђача, да изврши исправке рачунских грешака уочених приликом разматрања понуде по окончаном поступку отварања понуда.
У случају разлике између јединичне и укупне цене, меродавна је јединична цена. Ако се понуђач не сагласи са исправком рачунских грешака, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.

16. Средства финансијског обезбеђења
Гаранција за добро извршење посла је бланко соло меница са одговарајућим меничним овлашћењем коју доставља само изабрани понуђач.
Понуђач чија понуда буде изабрана као најповољнија, дужан је да истовремено са потписивањем уговора, а најкасније у року од 10 дана од потписивања уговора, на име средства финансијског обезбеђења за добро извршење посла, преда наручиоцу бланко соло меницу, потписану од стране овлашћеног лица понуђача у складу са картоном депонованих потписа и оверену печатом, као и менично влашћење, као и доказ о регистрацији менице и картон депонованих потписа.

Вредност гаранције – средства обезбеђења за добро извршење посла утврђује се у износу који одговара висини од 10% од вредности уговора без обрачунатог пореза на додату вредност.

Средство обезбеђења за добро извршење посла мора трајати најмање 10 (десет) дана дуже од истека уговореног рока за извршење предметне услуге.

Уколико понуђач не обезбеди и не преда наручиоцу средство обезбеђења за добро извршење посла у назначеном року, уговор не ступа на снагу (одложни услов), а наручилац задржава право да потпише уговор са следећим најбоље рангираним понуђачем.

Реализација средстaва финансијског обезбеђењa

Наручилац задржава право да реализује средствa финансијског обезбеђења уколико понуђач не извршава обавезе из предметне јавне набавке.

17. Негативне референце – извршење обавеза по раније закљученим уговорима

Наручилац може да одбије понуду уколико поседује доказ да је понуђач у претходне три године пре објављивања позива за подношење понуда у поступку јавне набавке:

· поступао супротно забрани из чл. 23. и 25. Закона о јавним набавкама;

· учинио повреду конкуренције;

· доставио неистините податке у понуди или без оправданих разлога одбио да закључи уговор о јавној набавци, након што му је уговор додељен;

· одбио да достави доказе и средства обезбеђења на шта се у понуди обавезао.
Наручилац може одбити понуду уколико поседује доказ који потврђује да понуђач није испуњавао своје обавезе по раније закљученим уговорима о јавним набавкама који су се односили на исти предмет набавке, за период од претходне три године, пре објављивања позива за подношење понуда.
Доказ може бити:

1) правоснажна судска одлука или коначна одлука другог надлежног органа;

2) исправа о реализованом средству обезбеђења испуњења обавеза у поступку јавне набавке или испуњења уговорних обавеза;

3) исправа о наплаћеној уговорној казни;

4) рекламације потрошача, односно корисника, ако нису отклоњене у уговореном року;

5) извештај надзорног органа о изведеним радовима који нису у складу са пројектом, односно уговором;

6) изјава о раскиду уговора због неиспуњења битних елемената уговора дата на начин и под условима предвиђеним законом којим се уређују облигациони односи;

7) доказ о ангажовању на извршењу уговора о јавној набавци лица која нису означена у понуди као подизвођачи, односно чланови групе понуђача.

8) други одговарајући доказ примерен предмету јавне набавке, који се односи на испуњење обавеза у ранијим поступцима јавне набавке или по раније закљученим уговорима о јавним набавкама.

Наручилац може одбити понуду ако поседује правоснажну судску одлуку или коначну одлуку другог надлежног органа, које се односе на поступак који је спровео, или уговор који је закључио и други наручилац, ако је предмет јавне набавке истоврстан
18. Врста критеријума за доделу уговора, елементи критеријума на основу којих се додељује уговор и методологија за доделу пондера за сваки елемент критеријума. 

Избор најповољније понуде ће се извршити применом критеријума „Економски најповољнија понуда“. Вредноваће се најнижа понуђена цена за све предвиђене услуге.
1. Цена секунде разговора ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца– максимално 20 пондера

2. Цена успоставе везе ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца – максимално 10 пондера

3. Цена секунде разговора ка другим мобилним нацоналним оператерима– максимално 20 пондера

4. Цена успоставе везе ка другим мобилним националним оператерима -  максимално 10 пондера

5. Цена секунде разговора ка бројевима у фиксној телефонији -  максимално 20 пондера

6. Цена успоставе везе ка бројевима у фиксној телефонији – максимално 10 пондера

7. Цена СМС поруке – максимално 10 пондера

____________________________________________________________________________________

Укупно (максимално)                                                                                   - 100 пондера

ЕЛЕМЕНТИ КРИТЕРИЈУМА И МЕТОДОЛОГИЈА ЗА ДОДЕЛУ ПОНДЕРА:

1. Цена секунде разговора ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца– максимално 20 пондера

По формули: Најнижа понуђена цена x 20

                                Понуђена цена

2. Цена успоставе везе ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца – максимално 10 пондера

По формули: Најнижа понуђена цена x 10

                                Понуђена цена

3. Цена секунде разговора ка другим мобилним нацоналним оператерима– максимално 20 пондера
По формули: Најнижа понуђена цена x 20

                                Понуђена цена

4. Цена успоставе везе ка другим мобилним националним оператерима -  максимално 10 пондера
По формули: Најнижа понуђена цена x 10

                                Понуђена цена

5. Цена секунде разговора ка бројевима у фиксној телефонији -  максимално 20 пондера

По формули: Најнижа понуђена цена x 20

                                Понуђена цена

6. Цена успоставе везе ка бројевима у фиксној телефонији – максимално 10 пондера

По формули: Најнижа понуђена цена x 10

                                Понуђена цена

7. Цена СМС поруке – максимално 10 пондера

По формули: Најнижа понуђена цена x 10

                                Понуђена цена

Напомена: Најнижа понуђена цена коју понуђачи исказују у својим понудама не може бити 0,00 динара због немогућности бодовања. Из тог разлога,  понуђачи  у понудама би требало да искажу понуђену цену у две децимале, која може бити минимум 0,01 динар. Вредности пондера ће бити рачунате на другу децималу упоређењем из понуђених вредности по формули. 

УКУПНО (МАКСИМАЛНО)                                                          100 ПОНДЕРА

Сви наведени елементи критеријума чине укупно 100 пондера. Ко од понуђача који су доставили одговарајућу понуде буде сакупио највећи број пондера, наручилац ће том понуђачу извршити доделу уговора.

19. Елементи критеријума на основу којих ће наручилац извршити доделу уговора у ситуацији када постоје две или више понуда са једнаким бројем пондера или истом понуђеном ценом
У случају да две или више понуда имају исти број пондера, предност ће имати понуђач који понуди нижу цену успоставе везе ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца. Уколико две или више понуда имају исту цену успоставе везе ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца, предност ће имати понуђач који понуди нижу цену успоставе везе ка другим мобилним националним оператерима а ако и то буде изједначено као наредни додатни критеријум биће чињеница ко је први поднео благовремену, одговарајућу и прихватљиву понуду.
20. Поштовање обавеза који произилазе из важећих прописа
Понуђач је дужан да у оквиру своје понуде достави изјаву дату под кривичном и материјалном одговорношћу да је поштовао све обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде, (образац Изјавe понуђача/члана групе понуђача о испуњености услова из члана 75. и 76. Закона, дат у делу VII конкурсне документације).
21. Обавезе понуђача по члану 74. став 2. 

Накнаду за коришћење патената, као и одговорност за повреду заштићених права интелектуалне својине трећих лица сноси понуђач.
22. Разлози због којих понуда може бити одбијена
Наручилац ће одбити понуду ако је неблаговремена, неодговарајућа и неприхватљива, а све у складу са чланом 3. тачком 31), 32) и 33) Закона о јавним набавкама. 

Такође, наручилац ће одбити понуду и ако:

· понуђач не докаже да испуњава обавезне услове за учешће;

· понуђач не докаже да испуњава додатне услове за учешће;

· понуђач није доставио тражено средство обезбеђења;

· је понуђени рок важења понуде краћи од прописаног;

· понуда садржи друге недостатке због којих није могуће утврдити стварну садржину понуде или није могуће упоредити је са другим понудама.
23. Захтев за заштиту права

Поступак заштите права понуђача регулисан је одредбама члана 138. – 167. Закона о јавним набавкама.

Захтев за заштиту права може да поднесе понуђач, заинтересовано лице или пословно удружење у њихово име.

Захтев за заштиту права подноси се наручиоцу, а копија се истовремено доставља Републичкој комисији за заштиту права у поступцима јавних набавки.

Захтев за заштиту права се доставља непосредно, електронском поштом, факсом или препорученом пошиљком са повратницом.

Захтев за заштиту права може се поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње наручиоца, осим ако Законом о јавним набавкама није другачије одређено.

Захтев за заштиту права којим се оспорава врста поступка, садржина позива за подношење понуда или конкурсне документације сматраће се благовременим ако је примљен од стране наручиоца најкасније три дана пре истека рока за подношење понуда, без обзира на начин достављања.

После доношења одлуке о додели уговора или одлуке о обустави поступка, рок за подношење захтева за заштиту права је пет дана од дана објављивања одлуке на Порталу јавних набавки.

О поднетом захтеву за заштиту права наручилац обавештава све учеснике у поступку јавне набавке, односно објављује обавештење о поднетом захтеву на Порталу јавних набавки, најкасније у року од два дана од дана пријема захтева за заштиту права.
Подносилац захтева за заштиту права је дужан да на рачун број: 840-30678845-06; шифра плаћања: 153 или 253; позив на број: ЈН 7/18; сврха: такса за ЗЗП, Заштитник грађана, ЈН 7/18; корисник: буџет Републике Србије; уплати износ таксе од 60.000,00 динара, (утврђену чланом 156. став 1. тач. 1) ЗЈН) и достави потврду о извршеној уплати таксе уз захтев за заштиту права, како би се захтев сматрао потпуним.
24. Рок у којем ће уговор бити закључен
Наручилац ће закључити уговор о јавној набавци са понуђачем којем је додељен уговор у року од осам дана од дана истека рока за подношење захтева за заштиту права из члана 149. Закона.
У случају да је поднета само једна понуда, наручилац може закључити уговор пре истека рока за подношење захтева за заштиту права, у складу са чланом 112. став 2. тачка 5) Закона.

Ако понуђач коме је додељен уговор у року од 8 (осам) дана од дана протека рока за подношење захтева за заштиту права одбије да закључи уговор о јавној набавци, наручилац може да закључи уговор са првим следећим најповољнијим понуђачем.
25. Измене током трајања уговора
Наручилац може након закључења уговора о јавној набавци без спровођења поступка јавне набавке повећати обим предмета набавке, с тим да се вредност уговора може повећати максимално до 5% од укупне вредности првобитно закљученог уговора, при чему укупна вредност повећања уговора не може да буде већа од вредности из члана 39. став 1. Закона.

V ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ са структуром цене
1) Понуда број ____________________ од ______________ године, за јавну набавку услуга - Услуге мобилне телефоније редни број 7/18.
 Табела 1.
	Подаци о понуђачу

	Назив понуђача
	

	Адреса понуђача
	

	Матични број

	

	ПИБ

	

	Шифра делатности
	

	Име особе за контакт

	

	e-maиl
	

	Број телефона

	

	Број телефакса

	

	Број рачуна и назив банке

	

	Лице овлашћено за потписивање уговора
	


2) Понуду дајем: 

(заокружити а), б) или в) и податке уписати под б) или в))

Табела 2.

	а) САМОСТАЛНО



	б) СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ

	Назив подизвођача:
	

	Адреса:
	

	Матични број:
	

	ПИБ:
	

	Име особе за контакт:
	

	e-maиl
	

	Број телефона

	

	Број телефакса

	

	Проценат укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач:
	

	Део предмета набавке који ће извршити подизвођач:
	

	в) КАО ЗАЈЕДНИЧКУ ПОНУДУ

	1)


	Назив учесника у заједничкој понуди:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	ПИБ:
	

	
	Име особе за контакт:

	

	
	e-maиl
	

	
	Број телефона

	

	
	Број телефакса

	


Напомена: - Уколико има више подизвођача или учесника у заједничкој понуди него што има места у табели 2. потребно је копирати табелу 2. и попунити податке за све подизвођаче или учеснике у заједничкој понуди.

· Уколико група понуђача подноси заједничку понуду, табелу 1. треба са својим подацима да попуни носилац посла, док податке о осталим учесницима у заједничкој понуди треба навести у табели 2. овог обрасца. 

 3) Опис предмета набавке: јавна набавка мале вредности услуге мобилне телефоније за потребе Заштитника грађана, Делиградска 16, Београд
	Ред. Бр. 
	ВРСТА УСЛУГЕ
	ЦЕНА БЕЗ ПДВ-а
	ЦЕНА СА ПДВ-ом

	1.
	Цена секунде разговора ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца 
	
	 

	2
	Цена успоставе везе ка мрежи понуђача, ван групе наручиоца
	
	

	3.
	Цена секунде разговора ка другим националним оператерима
	
	

	4.
	Цена успоставе везе ка другим мобилним националним оператерима
	
	

	5.
	Цена секунде разговора ка бројевима у фиксној телефонији
	
	

	6.
	Цена успоставе везе ка бројевима у фиксној телефонији, у секундама
	
	

	7.
	Цена СМС поруке
	
	


- Рок плаћања (минимум 15 дана, максимум 45 дана) је: _____дана, од службеног пријема исправно испостављеног рачуна. 
 -  Рок важења понуде: ________ дана од дана јавног отварања понуда (минимум 30 дана).
- Буџет за набавку телефонских апарата ___________без ПДВ-а.
      Најнижа понуђена цена коју понуђачи исказују у својим понудама не може бити 0,00 динара због немогућности бодовања. Из тог разлога,  понуђачи у понудама би требало да искажу понуђену цену у две децимале, која може бити минимум 0,01 динар
    Укупна цена услуге исказана у обрасцу понуде служи за оцену и рангирање понуда, док ће се уговор реализовати највише до износа средстава одобрених наручиоцу за предметну јавну набавку
        Датум                                                                             Печат и потпис овлашћеног лица
_______________                                                                    _________________________________
Напомене:
Образац понуде понуђач мора да попуни, овери печатом и потпише, чиме потврђује да су тачни подаци који су у обрасцу понуде наведени. Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац понуде потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и печатом оверити образац. 

VI МОДЕЛ УГОВОРА
УГОВОР О ПРУЖАЊУ УСЛУГА МОБИЛНЕ ТЕЛЕФОНИЈЕ
Закључују:

Заштитник грађана, са седиштем у Београду, ул. Делиградска бр. 16, кога заступа Оља Јовичић, генерална секретарка Стручне службе, ПИБ:  105296026, матични број: 17709704 (у даљем тексту: Наручилац)
 и 
______________________________  из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________,матични број _____________, које заступа ________________,  (уписати податке за самосталног понуђача или носиоца групе за случај заједничке понуде)

2/1)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________, а који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач  (заокружити а или б сходно статусу)

2/2)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________, а који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач (заокружити а или б сходно статусу)
2/3)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________, а који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач (заокружити а или б сходно статусу)
2/4)__________________из
_____________, улица ___________________ бр. ___, ПИБ: _____________, матични број _____________, које заступа ________________,а  који наступа као а) члан групе понуђача, б) подизвођач (заокружити а или б сходно статусу)

(у даљем тексту: Добављач).

Напомена:  Позиције 2/1, 2/2, 2/3 и 2/4 попуњавају чланови групе понуђача у случају да понуду подноси група понуђача односно подизвођач/и уколико је ангажован за реализацију уговора. У том случају треба да назначе свој статус заокруживањем а) или б). У случају подношења понуде од стране групе понуђача подаци за носиоца посла се уиисују у позицији 2.
Уговорне стране сагласно констатују:

- да је Наручилац у складу са чланом 39. став 1. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“, број бр.124/12, 14/15 и 68/15)), а на основу Одлуке о покретању поступка јавне набавке мале вредности, број 215-34-3133 од 01.02.2018.године, спровео поступак јавне набавке мале вредности (редни број: ЈН 7/18).
- да је Добављач доставио понуду број 

 од  _______ 2018. године, која у потпуности одговара спецификацијама из конкурсне документације, налази се у прилогу и саставни је део овог уговора;
- да је Наручилац  доделио уговор о јавној набавци Добављачу Одлуком број:___________ од  ____________2018. године.

Члан 1.

Предмет Уговора су услуге мобилне телефоније за потребе корисника Наручиоца,  у складу са Понудом Пружаоца услуге број ________, од __________ године која чини саставни део овог Уговора и спецификацијом услуга која је дата у конкурсној документацији Наручиоца ЈНМВ 7/18.
Предметне услуге обухватају: саобраћај унутар корисничке групе Наручиоца, саобраћај у мрежи Пружаоца услуге и према осталим мобилним оператерима, саобраћај према фиксној телефонији, интернет саобраћај, СМС унутар групе наручиоца, унутар изабране мреже, ка мрежама других мобилних оператера и услуге роминга и евентуалне друге услуге у складу са Уговором.

Члан 2.

Пружалац услуге гарантује да ће услуга бити вршена савесно, одговорно, стручно и у складу са захтевима технологије и наменoм, важећим техничким прописима, нормативима и стандардима.

Члан 3.

Укупна уговорена вредност предметних услуга не сме прећи износ од ____________ динара без обрачунатог пореза на додату вредност, односно  ____________ динара са обрачунатим порезом на додату вредност (Наручилац попуњава износ). 

Плаћање Пружаоцу услуге вршиће се по пријему исправног рачуна који се доставља за протекли месец, са спецификацијом услуга, у року од _____ дана (не може бити краћи од 15 нити дужи од 45 дана – биће преузето из понуде понуђача) од дана пријема уредно сачињеног рачуна, овереног од стране представника Наручиоца који прати реализацију овог Уговора.

Све услуге пружају се по ценама наведеним у Понуди Пружаоца услуге и ценовнику за роминг и интернет саобраћај према важећем ценовнику оператера за пословне кориснике.

Утврђене цене не могу се мењати.

Пружалац услуге се обавезује да за свако неслагање или оспоравање дуговања или квалитета пружене услуге, на које Наручилац укаже у писаном облику у року од 30 дана од пријема рачуна, достави Наручиоцу одговор у писаном облику у року од 15 дана од дана подношења приговора.

На све што није регулисано овим уговором, примењиваће се одредбе Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник РС“, број 44/2010, 60/2013-Одлука Уставног суда и 62/2014), које се односе на приговор претплатника оператору.“
Спецификација садржи детаљне податке о појединачним услугама по врстама, пруженим за сваки телефонски број (сим картицу) која се користи у оквиру мреже Наручиоца и то:

-
трошкови претплате,

-
све врсте пружених услуга,

-
број пружених услуга те врсте,

-
појединачну цену сваке врсте услуге и укупан износ задужења за услуге те врсте,

-
посебно исказану вредност и количину за роминг и коришћење интернета

-
и друге услуге и трошкове који настану у складу са Уговором.

У  спецификацији  мора  бити  јасно  назначен  укупан  износ  задужења за сваки  појединачни кориснички број.
Члан 4.

Уговор се закључује на одређено време од 1 (једне) године од дана закључења уговора.

Средства за реализацију овог уговора обезбеђена су Финансијским планом Наручиоца за 2018. годину. Плаћање доспелих обавеза насталих у 2018. години, вршиће се до висине средстава одобрених Финансијским планом за ту намену.

За део реализације уговора који се односи на 2019. годину реализација уговора ће зависити од обезбеђења средстава Финансијским планом Наручиоца за 2019. годину.

У супротном уговор престаје да важи, без накнаде штете због немогућности преузимања и плаћања обавеза од стране Наручиоца.
Порез на додату вредност сноси Наручилац.

Члан 5.

Пружалац услуге је дужан да обезбеди буџет за бенефицирану набавку телефонских апарата.

Буџет који се Наручиоцу ставља на располагање за бенефицирану набавку телефонских апарата за време трајања уговорне обавезе износи _________________беѕ ПДВ-а.
Буџет је могуће користити током читавог трајања уговорне обавезе.

Члан 6.

Пружалац услуга је обавезан да при закључењу уговора, а најкасније у року од 10 дана од дана закључења уговора, као средство финансијског обезбеђења, за добро извршење посла преда Наручиоцу гаранцију – једну бланко соло меницу.

Уз наведену меницу дужан је да преда и менично овлашћење – изјаву којом овлашћује Наручиоца да исту попуни износом од 10% од максималне укупне вредности уговора, исказане без обрачунатог пореза на додату вредност, што номинално износи _______________динара у случају да своје обавезе не извршава у складу са роковима и на начин предвиђен овим уговором.

Меницу и меничну изјаву потписује лице овлашћено за потписивање финансијских докумената, према картону депонованих потписа, чија овера не може бити старији од 3 месеца, са оригиналном овером од стране пословне банке понуђача којом се потврђују имена и потписи лица наведених за потписивање као важећа.

Фотокопију картона депонованих потписа са оригиналном овером од стране пословне банке, Пружалац услуге доставља уз средство обезбеђења.

Уз наведену меницу, Пружалац услуге је обавезан да достави и доказ о регистрацији менице, у складу са Одлуком о ближим условима, садржини и начину вођења регистра меница и овлашћења ("Службени гласник РС" број 56/2011).

Наручилац се обавезује да меницу са меничним овлашћењем врати Пружаоцу услуге најдоцније у року од 15 (петнаест дана) по истеку уговора, уколико је у међувремену не искористи у складу са претходним ставовима овог члана.

Уколико Пружалац услуге не обезбеди и не преда Наручиоцу средство обезбеђења на начин предвиђен овим чланом, уговор не ступа на снагу (одложни услов) и наручилац задржава право да уговор о јавној набавци додели следећем најповољнијем понуђачу.
Члан 7.

Пружалац услуге се обавезује да:

Наручиоцу омогући стални контакт са Пружаоцем услуге у циљу несметаног и квалитетног коришћења предметних услуга

Наручиоцу омогући сталну доступност, односно покривеност сигнала на целој територији Републике Србије на позив Наручиоца одмах, или у најкраћем могућем року, отклони уочене недостатке у извршеној услузи.

Уколико Наручилац буде имао потребу за неком услугом мобилне телефоније која није наведена у понуди и/или спецификацији, може исту затражити од Пружаоца услуге, а према важећем званичном ценовнику у моменту пружања услуге. У том циљу Пружалац услуге се обавезује да за време трајања Уговора, у случају нових услуга које у тренутку потписивања Уговора нису постојале у понуди Пружаоца услуге, уз редовне месечне рачуне доставља и важећи ценовник за такве нове услуге, како би Наручилац у случају заинтересованости и потреба могао да их користи.

Члан 8.

Свака од уговорних страна може тражити раскид уговора у случају када друга страна не испуњава или неблаговремено испуњава своје Уговором преузете обавезе.

Отказни рок у случају из претходног става износи 30 дана и почиње да тече од дана пријема писаног обавештења о раскиду Уговора.

Наручилац има право на једнострани раскид Уговора и уколико због објективних околности које су у вези са финансирањем Наручиоца, не буде обезбеђено довољно новчаних средстава за комплетну реализацију овог Уговора.

Члан 9.

Пружалац услуге гарантује да ће услуге мобилне телефоније, које су предмет уговора, Наручилац несметано у пуном обиму користити током трајања Уговора, у времену од 24 сата дневно, седам дана у недељи, осим у случајевима и временским интервалима за које не постоји одговорност Пружаоца услуге (виша сила).

Члан 10.

Пружалац услуге се, нарочито, обавезује да у вршењу послова на пружању предметних услуга у свему поступа у складу са одредбама чланова 124-130. Закона о електронским комуникацијама („Сл. гласник РС“, број 44/2010, 60/2013-Одлука Уставног суда и 62/2014), а који се, између осталог, односе и на тајност електронских комуникација.

Члан 11.

Пружалац услуге се обавезује да, за време трајања Уговора, обезбеди доступност Корисничког сервиса у циљу пружања бесплатне неопходне помоћи појединачним корисницима, унутар групе Наручиоца, која се пружа 24 сата дневно, 7 дана у недељи.
Члан 12.

Пружалац услуге је дужан да без одлагања, а најкасније у року од 5 дана од дана настанка промене у било којем од података прописаних чланом 77. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“, број 124/2012, 14/15 и 68/15), о промени писаним путем обавести Наручиоца и да је документује на прописан начин.

Члан 13.

Уговор ступа на снагу даном потписивања и закључује се најдуже на период од једне године од дана обостраног потписивања, а утрошком средстава намењених за ову набавку исказаних у члану 3. став 1. овог Уговора, Уговор аутоматски престаје да важи и пре истека периода на који је закључен, о чему ће Наручилац у писаној форми благовремено обавестити Пружаоца услуге. 
Члан 14.

Наручилац може након закључења уговора о јавној набавци без спровођења поступка јавне набавке повећати обим предмета набавке, с тим да се вредност уговора може повећати максимално до 5% од укупне вредности првобитно закљученог уговора, при чему укупна вредност повећања уговора не може да буде већа од вредности из члана 39. став 1. Закона.
Члан 15.

Уговорне стране ће све евентуалне спорове који могу настати по овом Уговору решавати споразумно, а у случају да се не могу договорити, утврђује се надлежност стварно надлежног суда у Београду.
Члан 16.

На све што није регулисано овим Уговором, примењиваће се одредбе Закона о облигационим односима и других позитивноправних прописа Републике Србије.

Члан 17.

Овај Уговор је сачињен у 4 истоветна примерка, од којих по 2 примерка за сваку уговорну страну. 
За ПРУЖАОЦА УСЛУГА




За НАРУЧИОЦА                                                            
	
	
	


П Р И Л О З И  који су саставни део Уговора:

 Прилог 1.    Понуда Добављача број: __________од __.__.2018. године;

                            Прилог 2.    Техничке спецификације из Конкурсне документације за јавну  набавку број:            ЈН 7/18
Напомене:

Уколико понуђач подноси заједничку понуду, односно понуду са учешћем подизвођача, у моделу уговора морају бити наведени сви понуђачи из групе понуђача, односно сви подизвођачи.

У случају подношења заједничке понуде, група понуђача може да се определи да модел уговора потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом модел уговора.

Модел уговора представља садржину уговора који ће бити закључен са изабраним понуђачем.

VII ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ ПОНУЂАЧА/ЧЛАНА ГРУПЕ ПОНУЂАЧА  О ИСПУЊЕНОСТИ ОБАВЕЗНИХ И ДОДАТНИХ УСЛОВА ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ -  ЧЛ. 75. И 76. ЗЈН
У складу са чланом 77. став 4. Закона, под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, као заступник понуђача, дајем следећу
И З Ј А В У

Понуђач___________________________________________(навести назив понуђача) у поступку јавне набавке мале вредности -  Услугe мобилне телефоније број 7/18, испуњава све услове из чл. 75. и 76. Закона, односно услове дефинисане конкурсном документацијом за предметну јавну набавку и то:

1) Да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар, (чл. 75. ст. 1. тач. 1) Закона);
              2) Да он и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре, (чл. 75. ст. 1. тач. 2) Закона);


3) Да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији, 

(чл. 75. ст. 1. тач. 4) Закона);


   4) Да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде,(чл. 75. ст. 2. Закона).
              5) Да има важећу дозволу надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке, ако је таква дозвола предвиђена посебним прописом, (чл. 75. ст. 1. тач. 5) Закона);
Место:_____________                                                                                         Понуђач
Датум:_____________                             М.П.                                             _____________________                                                        

Напомена: Уколико понуду подноси група понуђача, Изјава мора бити потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом.
   VIII ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ ПОДИЗВОЂАЧА

О ИСПУЊЕНОСТИ УСЛОВА ИЗ ЧЛ. 75. ЗАКОНА

У складу са чланом 77. став 4. Закона, под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, као заступник подизвођача, дајем следећу

И З Ј А В У

Подизвођач__________________________________________________(навести назив подизвођача) у поступку јавне набавке мале вредности -  Услугe мобилне телефоније број 7/18, испуњава све услове из чл. 75. Закона, односно услове дефинисане конкурсном документацијом за предметну јавну набавку, и то:

1) Подизвођач је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар (чл. 75. ст. 1. тач. 1) Закона);
2) Подизвођач и његов законски заступник нису осуђивани за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре (чл. 75. ст. 1. тач. 2) Закона);
3) Подизвођач је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији (чл. 75. ст. 1. тач. 4) Закона);
4) Подизвођач је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде,(чл. 75. ст. 2. Закона).
У _________________                       М.П.                       Потпис овлашћеног лица   

Дана:_________________                                               ____________________________
Напомена: Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, Изјава мора бити потписана од стране овлашћеног лица подизвођача и оверена печатом.
   IX ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ 

У складу са чланом 26. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“ број 124/12, 14/2015 и 68/2015) __________________________________________ даје:





      (назив понуђача)
ИЗЈАВУ
О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ
Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђујем да сам понуду у поступку јавне набавке мале вредности - Услугe мобилне телефоније број 7/18, поднео независно, без договора са другим понуђачима или заинтересованим лицима.

У _____________________                                                      Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________                          М.П.               ______________________________
Напомене:

У случају постојања основане сумње у истинитост изјаве о независној понуди, наручулац ће одмах обавестити организацију надлежну за заштиту конкуренције. Организација надлежна за заштиту конкуренције, може понуђачу, односно заинтересованом лицу изрећи меру забране учешћа у поступку јавне набавке ако утврди да је понуђач, односно заинтересовано лице повредило конкуренцију у поступку јавне набавке у смислу закона којим се уређује заштит конкуренције. Мера забране учешћа у поступку јавне набавке може трајати до две године. Повреда конкуренције представља негативну референцу, у смислу члана 82. став 1. тачка 2. Закона.
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, образац се доставља за сваког учесника у заједничкој понуди посебно и сваки од учесника у заједничкој понуди потписује и печатом оверава образац који се на њега односи.
X  ИЗЈАВА ПОНУЂАЧА О ФИНАНСИЈСКОМ СРЕДСТВУ ОБЕЗБЕЂЕЊА УГОВОРА
Као заступник понуђача: __________________________________________, из ______________________, (уписати назив и седиште понуђача), у поступку јавне набавке мале вредности -  Услугe мобилне телефоније број 7/18, дајем следећу
ИЗЈАВУ
Изјављујем да сам сагласан, да ћу у случају да ми буде додељен уговор, у тренутку потписивања уговора, на име средства финансијског обезбеђења уговора, доставити регистровану бланко сопствену (соло) меницу за добро извршење посла, оверену печатом и потписану од стране овлашћеног лица за заступање, са меничним овлашћењем за попуну у висини од 10% од вредности уговора, без ПДВ-а, у корист наручиоца, која треба да буде са клаузулом „без протеста“, роком доспећа „по виђењу“ и роком важење 10 (десет) дана дужим од уговореног рока за извршење уговорених обавеза.

Достављена меница ће бити евидентирана у Регистру меница и овлашћење Народне банке Србије. Уз меницу ћу доставити копију картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке која је наведена у меничном овлашћењу – писму.

Изјављујем да сам сагласан да у случају неизвршавања уговорних обавеза у роковима и на начин предвиђен уговором, наручилац наплати средства финансијског обезбеђења, без посебног обавештења.

У _____________________                                      Потпис овлашћеног лица понуђача

Дана:_________________                    М.П.                 ________________________
Напомене:

Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.
МЕНИЧНО ОВЛАШЋЕЊE - ПИСМО
На основу Закона о меници („Сл. лист ФНРЈ“ број 104/46, „Сл. лист СФРЈ“ бр. 16/65, 54/70, 57/89 и „Сл. лист СРЈ“ број 46/96)

ДУЖНИК: __________________

Седиште: ___________________
Матични број: ______________

ПИБ: ____________

Текући рачун: ______________

Код банке: __________________
ИЗДАЈЕ МЕНИЧНО ОВЛАШЋЕЊЕ

ЗА КОРИСНИКА СОПСТВЕНЕ БЛАНКО МЕНИЦЕ

КОРИСНИК: Република Србија – Заштитник грађана, са седиштем у Београду, ул. Делиградска 16, ПИБ: 105296026, матични број: 17709704, рачун: 840-1620-21- рачун извршења буџета.

Предајемо Вам 1 (једну) бланко сопствену (соло) меницу, серије __________________ и овлашћујемо Заштитник грађана, Београд, Делиградска 16, као Повериоца, да предату меницу може попунити на износ од 10% (десет посто) од укупне вредности уговора за ЈНМВ број 7/18, што номинално износи _______________ динара, без ПДВ-а, а по основу менице за добро извршења посла. 

Рок важења ове менице је од _________   до __________ године. 
Овлашћујемо: Заштитника грађана, са седиштем у Београду, ул. Делиградска 16, да горе наведену меницу може уновчити неопозиво, безусловно, на први позив, без трошкова, вансудски, и преко своје банке са свих рачуна Дужника.

Овлашћујем банку код које имамо рачун да наплату-плаћање изврши на терет свих наших рачуна, као и да поднети налог за наплату заведе у распоред чекања у случају да на рачуну уопште нема или нема довољно средстава или због поштовања приоритета у наплати са рачуна. 

Дужник се одриче права на повлачење овог овлашћења, на опозив овог овлашћења, на стављање приговора на задужење и на сторнирање по овом основу за наплату.
Меница је важећа и у случају да у току трајања уговорног односа дође до промене лица овлашћеног за заступање и располагање средствима на текућем рачуну Дужника, статусних промена, оснивања нових правних субјеката од стране Дужника.

Меница је потписана од стране овлашћеног лица Дужника ___________________.

Ово овлашћење сачињено у два (2) истоветна примерка, од којих један (1) за Дужника, 1 (један) за Корисника.  

Датум  издавања овлашћења                                      Дужник-издавалац менице

        _______________                           М.П.              ______________________________

                                                                                              Потпис овлашћеног лица 

Напомена: менично овлашћње, заједно са сопственом бланком меницом, копијом депонованих потписа, потврдом о регистрацији менице доставља изабрани Понуђач приликом закључења уговора, а најкасније у року од 10 дана од дана закључења уговора.
XI  ОБРАЗАЦ ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ
Приликом припремања понуде за јавну набавку мале вредности -  Услугe мобилне телефоније број 7/18, као понуђач:____________________________________________имао сам следеће трошкове :

	Врста трошка
	Износ трошка у динарима

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Укупан износ трошкова припремања понуде
	


Сходно члану 88. став 2. Закона, трошкове припреме и подношења понуде сноси искључиво понуђач и не може тражити од наручиоца накнаду трошкова.

Ако је поступак јавне набавке обустављен из разлога који су на страни наручиоца, наручилац је дужан да понуђачу надокнади трошкове израде узорка или модела, ако су израђени у складу са техничким спецификацијама наручиоца и трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди. 

Достављање овог обрасца није обавезно.

У _____________________                                                         Потпис понуђача 

Дана:_________________                          М.П.               ____________________________
Напомена:

Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.
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